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O tym, jaki jest sekret udanej, 25-letniej wspoétpracy oraz o wyzwaniach i trendach
na rynku IT rozmawiamy z Rafatem Chomiczem, prezesem zarzadu Sevenet
i Przemystawem Kanig, dyrektorem generalnym Cisco.

» Rafat Chomicz,
prezes zarzadu
Sevenet;
Przemystaw Kania,
dyrektor generalny
Cisco

Sevenet juz od 25 lat zajmuje sie dostawa zaawansowanych rozwigzan teleinformatycznych
dla przedsiebiorstw i instytuciji w Polsce. Co kryje sie pod tym pojeciem, jakie oferty i ustugi?
RAFAL CHOMICZ: Czasami mowig, Ze jesteémy ostatnim polskim integratorem rozwigzan IT. To
oznacza, ze jestesmy kompleksowi, posiadamy najwyzsze kompetencje z catego spektrum ustug IT
- dostepu do sieci, Data Center, Systeméw Komunikaciji Biznesowej, analityki danych, robotyzacii
i automatyzacji proceséw. W tworzeniu naszych rozwigzan istotne sa systemy cyberbezpieczenstwa
i bezpieczenstwa IT. Wszystko to uzupetniamy wtasnymi aplikacjami. Nasze dziatania charakteryzuje
dbatos$¢ o Customer Experience, a satysfakcja klientéw pozwolita na ugruntowanie naszej pozycji na
rynku. Na te same warto$ci stawia nasz gtéwny partner, Cisco.

Jaki jest sekret udanej wspotpracy obu firm?

PRZEMYSEAW KANIA: Z Sevenet wspotpracujemy od 25 lat, a od 2009 r. firma ma status Cisco Gold
Certified Partner. O jakos$ci wspotpracy decyduja kompetencije techniczne Sevenetu, ktory zawsze
dbat o to, aby zespot inzynierski byt na najwyzszym poziomie. A takze wspdlna wizja, w jakim kierun-
Y ku transformuje obszar IT, ktdérym sie zajmujemy. Wszystkie technologie, ktdre proponuje Cisco jako
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producent, Sevenet wdraza w sposéb ekspercki. To powoduije,
ze razem realizujemy bardzo skomplikowane i wyrafinowane pro-
jekty dla najpowazniejszych klientdw w Polsce a wspdtpraca jest
czysta przyjemnoscia.

R.C.: Kluczem do sukcesu jest zaufanie miedzy partnerami i sta-
bilna wspdtpraca z wiarygodnym dostawca, jakim jest Cisco. Pro-
dukty tej firmy sg na najwyzszym poziomie technicznym, moim
zdaniem Cisco jest wrecz symbolem Routingu i Switchingu.

Pandemia przyspieszyta wdrazanie nowych technolodgii.

Jak Sevenet i Cisco poradzity sobie z tym wyzwaniem?

R.C.: Rozwigzania z zakresu pracy grupowej, zdalnej, bezpie-
czenstwa danych, przesytu informaciji sg dostepne od wielu lat,
lecz do 2020 r. byty taktowane jako przydatne a nie niezbedne.
Pandemia pokazata, jak bardzo potrzebujemy tych systeméw.
W trybie pilnym wdrazali$my u klientéw rozwigzania Cisco We-
bex, ktére pozwolito firmom efektywnie pracowaé¢ mimo loc-
kdownu.

P.K.: W pandemii ruch na platformie Webex przeznaczonej
do pracy zdalnej, wspdlnej, rozmdw wideo i dzielenia danych
zwiekszyt sie 3-4 razy w skali globalnej, a w Polsce nawet 10-
cio krotnie. Obie nasze firmy byty bardzo do-
brze przygotowane do pracy w rzeczywistosci
pandemicznej. Od lat dziatamy w trybie zdal-
nym i hybrydowym, mieliSmy przetestowane
nasze wtasne rozwigzania, wiec w tatwy spo-
s6b moglismy je zaproponowaé klientom. Do
wdrozenia pracy zdalnej potrzebny byt hardwa-
re i elastyczne pomysty licencjonowania opro-
gramowania, co zapewnito Cisco oraz wdroze-
nie rozwigzan na wielkg skale, czym zajat sie
Sevenet. Dostownie w ciggu miesigca udato sie
nam wspolnie zrobi¢ to, co normalnie zajeto-
by diugie lata.

R.C.: Wdrazalismy rozwigzania, z ktérych sami
korzystamy, a wybor rozwigzania od jednego
dostawcy, Cisco, sprawit, ze moglismy to zro-
bi¢ szybko i uchronili§my sie przed potencjal-
nymi problemami na styku réznych systemoéw. W sytuaciji pracy
zdalnej mamy nawet kilka tysiecy punktéw potencjalnego ataku
cybernetycznego. Dzieki Cisco udato sie nam tak zabezpieczyé
kazde z tych rozwigzan, ze zaden z naszych klientow, nawet je-
$li miat kilka tysiecy pracownikéw na home office, nie odnotowat
skutecznego cyberataku.

Jakie trendy sa widoczne na rynku IT i w jaki sposob Cisco

i Sevenet zamierzaja za nimi podazac a nawet je wyprze-
dzaé?

P.K.: Pierwszym widocznym trendem jest praca zdalna i hybry-
dowa oraz bezpieczenstwo tej pracy. Mysle, ze mieszany model
pracy zostanie z nami na zawsze a kwestie cyberbezpieczen-
stwa stang sie kluczowe. Po drugie rozwoj $rodowisk chmuro-
wych i wielochmurowych, wielkich chmur publicznych powoduie,
ze mozliwosci cyfryzacji przyspieszyty, gdyz obnizyta sie znacz-
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nie bariera wejscia. To jednak powoduje kolejne wyzwania, gdyz
$rodowisko wielochmurowe musi zosta¢ obstuzone i zabezpie-
czone. To jest wielkim wyzwaniem dla takich firm jak Cisco i Se-
venet, zeby to Srodowisko wielochmurowe odpowiednio zorgani-
zowac. Fakt, ze mamy do czynienia z tak ztozonym $rodowiskiem
powoduje, ze obecnie duzo popularniejsze jest stosowanie metod
outsourcingu i out-taskingu, czyli przekazywania pewnych funkciji
biznesowych do Swiata zewnetrznego. Ten trend stale narasta.
Ostatnig rzeczg jest rosnaca rola aplikacji. Przyspieszenie proce-
sow cyfrowej transformacji sprawia, ze biznes jest postrzegany
przez pryzmat dziatania aplikacji. Mozna powiedzie¢, ze aplika-
cja stata sie biznesem. Dlatego wazne jest stworzenie infrastruk-
tury i $rodowiska, ktére umozliwig funkcjonowanie aplikacji oraz
stworzenie systemow do inteligentnego i efektywnego monito-
rowania ich dziatania.

R.C.: To, czego potrzebuja klienci, to niezawodnos¢, automa-
tyzacja, elastyczno$c¢. Firmy chca mie¢ gwarancije sprawnosci
dziatania swoich proceséw biznesowych, elastycznosci kadro-
wej, niezawodnosci rozwigzan i zautomatyzowania wszystkiego,
co mozna zautomatyzowac. Bardzo mocno stawiamy przy tym na
bezpieczenstwo, ktére trzeba stale rozwijac - jest to takze prio-
rytet Cisco. Tym bardziej, ze sytuacja na Ukrainie spowodowa-
ta wysyp mniej lub bardziej zorganizowanych
grup hakeréw, ktére probuja dotkna¢ bezpo-
$rednio nas czy naszych klientow.

Sevenet otrzymat w tym roku prestizowa
nagrode Made in Poland za 25 lat inno-
wacyjnej dziatalno$ci w integrowaniu
rozwiazan IT oraz dostarczaniu systemoéw
komunikaciji biznesowej. Co sprawia, ze
firma pozostaje liderem w branzy i nie
zwalnia tempa?

R.C.: Sevenet to firma polskich specjalistow,
z polskim kapitatem, $wiadczaca ustugi na ryn-
ku krajowym i korporacji miedzynarodowych.
Ta nagroda pokazuje, ze aby odnies¢ sukces
w IT nie trzeba by¢ cztonkiem duzej korpora-
cji, jesli tylko ma sie sprawny zespot i dobre-
go partnera, jak Cisco. Szczegdinie w branzy
IT kwestia pracownikéw jest kluczowa. Liczy sie miks do$wiad-
czenia, pomystowosci i checi podejmowania nowych wyzwan.
Nasz zespot tworzg zaréwno ludzie zatrudnieni od kilkunastu lat,
z ogromnym doswiadczeniem, jak i osoby, ktdre wchodzg w zycie
zawodowe. To pozwala na powstawanie innowacyjnych pomy-
stow. W 2022 r. zwiekszyliSmy w znaczacy sposdb zespdt ds. cy-
berbezpieczenstwa, pozyskaliSmy nowych specjalistow do sys-
temow kolaboracii, otwieramy takze oddziat w Katowicach, ktéry
wypetni jedno z ostatnich pustych miejsc na mapie Polski, spra-
wiajgc, ze bedziemy blizej klienta. O
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