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SEVENET

Sevenet S.A. jest firmq z branzy IT, obecng na rynku od 1997 roku. Firma realizuje
dostawy zaawansowanych rozwigzan teleinformatycznych dla przedsiebiorstw
i instytucji w Polsce. Oferuje ustugi zwigzane z projektowaniem, wdrazaniem,
konfiguracjg i serwisowaniem rozwigzan teleinformatycznych. Zatrudniajgc
najlepszych specjalistéw gwarantuje swiadczenie ustug na najwyzszym pozio-
mie. Wieloletnia obecnos¢ na krajowym rynku, doswiadczenie oraz wspotpra-
ca z wiodgcymi na Swiecie producentami rozwigzan IT skutkuje realizacjg
najtrudniejszych wdrozen zintegrowanych rozwigzan teleinformatycznych,

przynoszqgc docelowo wymierne korzysci naszym klientom.
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DOSTEP DO SIECI

Stabilne, bezpieczne i skalowalne sieci LAN/WAN, w tym sieC bezprzewodowa
to hasta, pod ktérymi kryje sie szereg nowoczesnych rozwiqgzan, dajgcych
nieograniczony dostep do ustug i zasobow firmy.

Sieci LAN/WAN:

O Projektujemy i budujemy stabilne, nowoczesne sieci LAN/WAN zarbwno w modelu fradycyjnym jak
i SDN (Software Defined Network), umoZliwigjgcym zautomatyzowanie dziatan zwigzanych
z konfiguraciq, zarzgdzaniem oraz monitorowaniem infrastruktury sieciowej w duzych firmach, jak
i w przedsiebiorstwach z sektora MSP.

O Rozbudowujemy i unowocze$niamy istniejgce sieci LAN/WAN zapewniajgc naszym klientom
mozliwos¢ podniesienia poziomu bezpieczenstwa poprzez wykonanie miedzy innymi mikro
oraz makro segmentaciji sieci.

O Instalujemy okablowanie sieci strukturalnych.

Sieci WLAN:
O Dostarczamy i wdrazamy nowoczesne, niezawodne i skalowalne, konfigurowane
i monitorowane z centralnego systemu zarzgdzania sieci WLAN,

Dostosowujemy WLAN do potrzeb Klienta oraz dziatajgcych w firmie ustug,
Wykonujemy pomiary typu Site Survey.
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SYSTEMY CONTACT CENTER

Efektywna wspdtpraca i kontakt z Klientem jest jednym z kluczowych aspektéw dla
kazdej organizaciji w konkurencyjnej gospodarce. Jednym z najwazniejszych wyzwan
dzisiejszych systemow Contact Center jest nieustanna optymalizacja procesdw w nich
zachodzgcych. Drzieki doswiadczeniu oraz wykwalifikowanej kadrze inzynierskiej
jesteSmy w stanie podjg¢ to wyzwanie. Proponujemy zaawansowane rozwigzania
multi kanatowe] obstugi, wykorzystywane do organizaciji wspdtpracy i komunikaciji
miedzy firmamiiich klientami.

Projektujemy i wdrazamy nowoczesne rozwigzania w zakresie organizacji wspdtpracy miedzy
firmqg i jej klientami, bedgc w tym procesie nie tylko dostawcq, ale tez partnerem i doradcg.

Optymalizujemy i unowoczes$niamy istniejgce systemy Contact Center
(m.in. o dodatkowe kanaty komunikaciji).

Rozwigzania wdrazamy w modelu on-premise, cloud a takze hybrydowym.
Oferujemy zaawansowane integracje z systemami posiadanymi przez naszych klientéw.
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Catoséc rozwigzan uzupetniamy dedykowanymi aplikacjami, ktére umozliwiajq rozszerzenie
funkcjonalnosci danego rozwigzania i zindywidualizowanie go pod kgtem potrzeb Klienta.

SYSTEMY KOMUNIKACIJI BIZNESOWEJ

Oferujemy systemy przeznaczone do nowoczesne] komunikacji biznesowej
w relacjach B2B i B2C, miedzy innymi systemy telefonii IP, czy tez wideokonferencii.
Rozwigzania te dajg wiele mozliwosci, upraszczajg kontakt miedzy oddziatami,
zdalnymi pracownikami oraz zmniejszajq zarzgdzenie infrastrukturg jedynie do sieci IP.

O Dostarczamy nowoczesne rozwigzania wideo-konferencyjne poczgwszy od terminali osobistych
(biurkowych), takich jak telefony IP z wbudowanymi kamerami, wideotelefony oraz tablety, az
po rozwigzania wykorzystywane w salach konferencyjnych, gdzie duze terminale wideo
umozliwiajg uczestnictwo w kreatywnych spotkaniach wielu osolbom jednoczesnie.

Integrujemy narzedzia do pracy grupowej (Webex) z telefoniq i wideokonferencjami,
zapewniajgc wygodne i intuicyjne srodowisko do wspdtpracy kazdej nowoczesnej organizacii.

tgczymy rozwigzania firmy Cisco i Microsoft w tym MS Teams.

Oferujemy wdrozenia obejmujgce swoim zakresem tgcznosc¢ telefonii IP wraz z funkcjami poczty
gtosowej niezaleznie czy instytucja posiada jedng placdwke, czy jej struktura jest rozproszona.
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Wykorzystujgc funkcje bramy gtosowej, ktérg dysponujg dostarczane routery, tgczymy telefonie
IP ze $wiatem tradycyjnej telefonii z zachowaniem jako$ci ustug, w ktdrej fransmitowany gtos
pozbawiony jest jakichkolwiek opdznien.

Catosc rozwigzan uzupetniamy dedykowanymi aplikacjami, ktére umozliwiajq rozszerzenie
funkcjonalno$ci danego rozwigzania i zindywidualizowanie go pod kgtem potrzeb Klienta.
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DATA CENTER

Projektujemy i wdrazamy specjalistyczne rozwigzania sieciowe oraz serwerowe
zarowno dla firm z sektora matych i srednich przedsiebiorstw jak i dla duzych instytucii.
Planowang architekture dostosowujemy do indywidualnych potrzeb Klienta,
uwzgledniajgc aspekty techniczne i biznesowe. W zaleznosci od wymaganej skali oraz
uwarunkowan aplikacyjnych i systemowych dostarczamy rozwigzania klasyczne lub
definiowane i zarzgdzane programowo. Integrujemy infrastrukture fizyczng ze
srodowiskami wirtualizacji i kontenerbw oraz wzbogacamy wdrozenia o procesy
automatyzaciji.

Projektujemy wydajne i skalowalne srodowiska dla centréw przetwarzania danych.

Dostarczamy rozwigzania wydajnych serwerdw stelazowych i kasetowych.

Dostarczamy skalowalng infrastrukture sieciowq, opartg o przetgczniki niezalezne i modularne.
Projektujemy rozwigzania klasyczne oraz definiowane i zarzgdzane programowo (SDNJ.
Integrujemy infrastrukture sieciowq ze srodowiskami wirtualizacji i kontenerdw.

Wzbogacamy wdrozenie i utrzymanie o automatyzacje w modelu ,infrastruktura jako kod” (laaC).
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Lapewniamy profesjonalne wsparcie inzynierskie w frakcie wdrozenia, migraciji oraz utrzymania
projektowanych srodowisk.
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CYBERBEZPIECZENSTWO

Odpowiedni dobdr systemdw cyberbezpieczenstwa gwarantuje wtasciwg ochrone
przed cyberatakami zasobow klientow wszystkich dziatalnosci i branz na rynku polskim
i miedzynarodowym.

Oferujemy rozwigzania zapewniajgce bezpieczenstwo na réznych poziomach, m.in.
zapobiegajgce atakom hackerskim, kontrolujgce dostep do informacji oraz
zapewniajgce bezpieczng komunikacje, czy tez kontrole ruchu internetowego —w tym
aplikacji chmurowych.

Wspotpracujemy z wieloma uznanymi producentami bezpieczenstwa, a w naszej
ofercie znajdujqg sie najlepsze dostepne na Swiecie rozwigzania z zakresu systemow:

O NGFW Next-Generation Firewall, O Virtual Private Network (IPSec i SSL),
O SASE Secure Access Service Edge, O Bezpieczenstwo systemu DNS,
O XDR Extended Detection & Response, O Ochrona przed atakami DDoS,
O CASB Cloud Access Security Broker O Network Admission Control,
O IAM Identity & Access Management, O PAM Privileged Access Management,
O Content Security (Email i Web Security), O Bezpieczenstwo sieci OT/IoT,
O DLP Data Loss Prevention, O Systemy zarzgdzania podatnosciami.
O MFA Uwierzytelnianie wielosktadnikowe,
WAF Web Application Firewall,
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Ciggtos¢ pracy jest kluczowq wartoscig O Swiadczymy ustugi wsparcia

technicznego 24h/7, co pozwala nam
na natychmiastowq reakcje i likwidacje
problemu w jak najkrétszym czasie,

dla kazdego przedsiebiorstwa.
Zdarzajgce sie awarie powinny byc
usuniete w jak najszybszym czasie, tak
b.y komo.kf pomiedzy pracownikami lub ktéry pozwala nam dotrzymywad terminy
kl'en_fom.'_ Orqz dOSTlep do danych gwarantowane w zawartych umowach

I aplikacji mogt byc kontynuowany. serwisowych,

O Swiadczymy wysokiej jakosci ustugi
gwarancyjne i pogwarancyjne
obejmujgce sprzet, systemy operacyjne
i aplikacje.

O Mamy dedykowany dziat serwisowy,




